Standardy Ochrony Maloletnich

Preambuta

Standardy Ochrony Matoletnich powstaty dla dobra dzieci w celu zapewnienia dla nich
nalezytej ochrony przed jakakolwiek formg krzywdzenia oraz zapewnienia wiasciwego
poziomu bezpieczehstwa. Obowigzujg wszystkich pracownikdéw i wspotpracownikow
Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej nr 4 w Gdansku.

Naczelng zasadg wszystkich dziatah podejmowanych przez pracownikédw Poradni
Psychologiczno - Pedagogicznej Nr 4 w Gdansku, zwanej dalej Poradnig, jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik Poradni traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Dokument okresla:

e zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem
placéwki, a w szczegbdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

e zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadanie informacji o krzywdzeniu matoletniego;

e procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadomienie sgdu
opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktére posiadaja takie uprawnienia,
osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,, Niebieskie Karty”;

e zasady przegladu i aktualizacji standardow;

e zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki
do stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci;

e zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimiiich
stosowania;

e 0soby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

¢ sposOb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

Akty prawne

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304, 1606).

2. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2023 r.
poz. 2809).

3. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17).

4. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2024 r. poz.
37).

5. Ustawa z dnia z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z
2023 r. poz. 1550, 1429, 1606, 1615, 1667, 1860, 2760).
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6. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249, z 2023 r. poz. 289, 535, 1606).

7. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz.U. 2023 poz. 1870).

oraz pozostate akty prawne regulujgce zatrudnienie pracownikow, wspodtprace

z wolontariuszami oraz podmiotami zewnetrznymi, a takze wewnetrzne regulaminy

pracy.

8. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem- dokument PPP 4 w Gdansku przyjety
na Radzie Pedagogicznej 22.09.2015r.

§ 1. Zasady bezpiecznej rekrutacji.
Dyrektor Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 4 jest zobowigzany do zatrudniania
0sOb posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje oraz predyspozycje pozwalajgce na
zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom. Osoby juz zatrudnione w placéwce do dnia
30.06.2024 powinny zosta¢ zweryfikowane wg nw. kryteridw.

1) Dyrektor PPP4 dokonujgc sprawdzenia kwalifikacji osoby do zatrudnienia oraz
predyspozycji dajgcych rekojmie zapewnia bezpieczehstwa zapoznaje sie z:

a) danymi osobowymi pozwalajgcymi na petng identyfikacje osobowg oraz petnymi
danymi kontaktowymi osoby zatrudnianej;

b) dokumentami potwierdzajgcych wyksztatcenie, kompetencje i doswiadczenie
w pracy z dzie¢mi (szczegolnie w przypadku specjalistéw zdrowia psychicznego);

c) referencjami z poprzednich miejsc zatrudnienia w szczegd6lnosci zatrudnienia
w podmiotach, w ktérych kandydat miat stycznos¢ z dzie¢mi lub podania kontaktu
do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic;

d) informacjg z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacjg
z Krajowego Rejestru Karnego.

2) Dyrektor PPP4 przed zatrudnieniem osoby weryfikuje dane osobowe
kandydata/kandydatki w rejestrze Sprawcdéw Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z
dostepem ograniczonym), a wydruk z rejestru przechowuje w dokumentacji pracownika.

3) Dyrektor PPP4 prosio przedstawienie zaswiadczenia o niekaralnosci, jezeli
przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikdw w danych zawodach lub na danych
stanowiskach obowigzuje wymaog niekaralnosci oraz oswiadczenia o braku toczacych sie
postepowan przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych w sprawach na
szkode matoletnich. W przypadku braku mozliwosci przedstawiania powyzszego
zaswiadczenia, Dyrektor PPP4  poprosi  kandydata/kandydatke o ztozenie
oSwiadczenia o niekaralnosci i braku toczacych sie postepowan przygotowawczych,
sgdowych i dyscyplinarnych w sprawach na szkode matoletnich.

4) Przed rozpoczeciem pracy kazda osoba jest zobowigzana do zapoznania sie
i zaakceptowania, a w pracy kierowania sie Standardami Ochrony Matoletnich.
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§ 2. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje pomiedzy matloletnimi
a personelem, w szczegélnosci dotyczace zachowan niedozwolonych wobec
matoletnich.
Pracownicy w relacji z dzie¢mi kierujg sie zasadami: szacunku akceptacji, réwnego
traktowania i tolerancji obejmujgcej pteé, orientacje seksualng, sprawnos¢/
niepetnosprawnos$¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.
Zapewnienie bezpieczenstwa jest wspdlnym obowigzkiem wszystkich pracownikéw
a komunikacja z dziecmi powinna by¢ przyjazna, oparta na szacunku, pozbawiona
wulgarnosci, wrogosci, ztosliwosci i agresiji.

1) Zabronione s3 wszelkie zachowania noszace znamiona przemocy fizycznej;
emocjonalnej i seksualne;j.

2) Nie wolno ujawnia¢ informacji dotyczgcych dziecka osobom w szczdegdlnosci
informacji o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawne;j.

3) Nalezy szanowac prawo dziecka do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko nalezy to wyjasni¢ dziecku najszybciej jak
to mozliwe.

4) Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, nalezy je poinformowac i starac sie bra¢ pod
uwage jego oczekiwania.

5) W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka
nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.

6) Konsultacje psychologiczne i psychiatryczne odbywajg sie za wiedzg i zgoda
rodzica/opiekuna. W przypadku konsultacji psychologicznych dziecko moze by¢ samo
podczas konsultacji.

7) Udziat dziecka w wyjazdach i wycieczkach mozliwy jest tylko za zgoda
rodzica/opiekuna. Podczas wyjazdow i wycieczek z noclegami zabronione jest spanie
z dzieckiem w jednym pokoju.

8) Pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania zasad dotyczacych kontaktu z dzie¢mi
poza godzinami pracy.

a) Podstawowg formg kontaktu z dzie¢mi i ich rodzicami/ opiekunami sg stuzbowe
kanaty komunikacji tj. telefon stuzbowy, mail stuzbowy, stuzbowa platforma
komunikacji;

b) kontakt fizyczny z dzieckiem, nie jest dozwolony -z wyjatkiem sytuacji, gdy wymaga
tego metoda diagnostyczna lub terapeutyczna;

c) kontakty bezposrednie i online z dzieckiem poza placéwka- sg niedozwolone;

d)czynnosci higieniczno -pielegnacyjne- nie sg dozwolone.
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9) Pracownicy sg zobowigzani do przestrzegania zasad bezpieczenstwa cyfrowego
podczas korzystania z prywatnych urzgdzen elektronicznych w czasie wykonywania
obowigzkow stuzbowych.

10) Bezpieczne relacje sg operte na powszechnie obowigzujgcych zasadach, kodeksie
etyki zawodowe;j.

§ 3. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje pomiedzy matoletnimi
a personelem, w szczegélnosci dotyczgce zachowan niedozwolonych wobec
matoletnich.

1) Placéwka przygotowuje zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi.

a) w formie dokumentu dla rodzicéw/opiekundédw dzieci, z ktéorym rodzice
/opiekunowie majg obowigzek sie zapoznag;

b) w formie przyjaznej, dostosowanej do potrzeb i mozliwosci percepcyjnych
matoletnich (rozwazy¢ mozna przygotowanie odpowiednich piktogramow
zrozumiatych dla matoletnich).

2) Naczelng zasada relacji miedzy matoletni jest dziatanie =z szacunkiem,
z uwzglednieniem godnosci i potrzeb wszystkich matoletnich.

3) Podczas zaje¢ grupowych obowigzujg zasady kontaktu grupowego okreslajgcych
relacje dziecko- dziecko - a sg one zgodne z powszechnie przyjetymi zasadami
spoteczno-moralnymi i konwencjami zachowania;

4) Matoletni majg obowigzek powstrzymac sie od uzywania przemocy, znecania sie nad
innymi, wykorzystywania przewagi, uzywania wulgarnego i obrazliwego jezyka.

5) Matoletni majg obowigzek powstrzymania sie wobec innych od zachowan
niestosownych.

6) Matoletnim zabrania sie utrwalania i publikowania wizerunku innych matoletnich
w sytuacji, gdy nie wyrazili na to zgody oraz w sytuacjach, ktére mogg ich zawstydzac
i obrazac.

7) Spozywanie alkoholu i innych $Srodkdéw zabronionych jest surowo zakazane w tym
udzielanie ich innym matoletnim.

8) Matoletni majg prawo do informowania dorostych opiekunéw oraz innych
pracownikow Placéwki o kazdej sytuacji zagrozenia dla nich lub dla innej osoby
matoletniej czy tez doroste;.

§ 4. Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.
Kazdy pracownik zwraca uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka. Jezeli
podejrzewa, ze zachodzi sytuacja krzywdzenia dziecka ma obowigzek podjecia
natychmiastowego dziatania w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa i ochrony
przed krzywdzeniem.

1) Dyrektor PPP4 wskazuje osobe odpowiedzialng za ochrone matoletnich w Poradni.



Standardy Ochrony Maloletnich

2) Personel musi zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo, wsparcie i pierwszg pomoc.

a) Zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka, odseparowac je od osoby podejrzewanej
i powiadomic osobe w placéwce odpowiedzialng za ochrone matoletnich a w razie
zagrozenia zdrowia i zycia nalezy natychmiast wezwac stuzby ratunkowe;

b) Osoba odpowiedzialna za ochrone dzieci w Poradni niezwtocznie informuje policje
i Dyrektora PPP4 lub Jesli sprawe zgtosit rodzic, rozmawia o zauwazonej sytuacji
z rodzicami pokrzywdzonego dziecka. Z rozmowy z rodzicem dziecka sporzgdza
sie notatke stuzbowg. Obowigzkiem specjalisty jest poinformowanie rodzica o
przystugujgcym mu prawie do zgtoszenia zaistniatej sytuacji organom $cigania
(prokurator, sad, policja).

c¢) W przypadku uzyskania informacji o przemocy domowej nalezy niezwiocznie
zainicjowac procedure Niebieska Karta;

d) Osoba odpowiedzialna za ochrone matoletnich informuje rodzica/opiekuna
o krzywdzeniu dziecka. Rozmowa prowadzona jest w obecnosci psychologa;

e) W przypadku zaniedban lub niewydolnosci opiekunczo-wychowawczych nalezy
przeprowadzi¢ z rodzicami/opiekunami rozmowe celem ustalenia sytuacji
rodzinnej, materialnej i poinformowac o dostepnych formach pomocy;

f) Nalezy powotal Zesp6t Interwencyjny, ktory przygotowuje plan wsparcia
matoletniego oraz okresli réwniez jakie kroki podejmie placéwka w celu
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa. Jezeli osobg krzywdzacg dziecko jest
pracownik Placowki, Zespot Interwencyjny podejmie réwniez decyzje o formie
postepowania z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia;

g) W przypadku krzywdzenia dziecka przez inng osobe matoletnig nalezy rozpoczac
dziatania tozsame z pkt. 2., ponadto nalezy rowniez podjg¢ dziatania naprawcze
w stosunku do dziecka krzywdzacego o ktorych nalezy porozmawiac z rodzicami
dziecka krzywdzacego;

h) W kazdej sytuacji zagrozenia/krzywdzenia w S$rodowisku domowym nalezy
rozwazy¢ zawiadomienie Sgdu rodzinnego, wysytajac wniosek o wglad w sytuacje
rodziny.

3) Z kazdego zdarzenia krzywdzenia badz podejrzenia krzywdzenia dziecka nalezy
sporzadzi¢ notatke stuzbowg oraz karte podjecia interwencji. Ze spotkan Zespotu
Interwencyjnego nalezy sporzadzi¢ protokét. Czescig dokumentacji pozostajg
rowniez zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa oraz pisma
do Sadu rodzinnego. Dokumentacja dotyczaca ochrony matoletnich
przechowywana jest w Poradni, a za catos¢ dokumentacji odpowiada Dyrektor lub
wyznaczona przez niego osoba.
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§ 5. Ochrona danych osobowych i wizerunku dziecka.
Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzgdzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne
rozporzadzenia o ochronie danych)

1) Placbwka uznaje prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych
zapewniajgc ochrone wizerunku dziecka.

2) Nie wolno upublicznia¢ w mediach wizerunku dziecka bez zgody rodzica/ opiekuna
i uwzglednic nalezy réwniez zdanie dziecka.

3) Nie wolno udostepnia¢ mediom kontaktu do rodzicow/opiekunéw dziecka w celu
pozyskania zgody na udostepnianie wizerunku.

4) Dane osobowe dziecka i jego rodziny udostepniane sg wytgcznie osobom
i podmiotom uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw.

§ 6. Zasady dostepu matoletnich do Internetu.
Na terenie Poradni nie umozliwia sie dostepu do internetu odbiorcom pomocy.

§ 7. Monitoring i aktualizacja procedury.
Zatozeniem niniejszej procedury jest ustalenie zasad przyjaznej i bezpiecznej relacji
pracownikow Placowki z dzie¢mi oraz zasad bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi,
ale réwniez state doskonalenie tych zasad.

1) Dyrektor wyznacza na posiedzeniu Rady Pedagogicznej na rok szkolny osobe
odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich w Placéwce.

2) Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 odpowiedzialna jest za monitorowanie realizacji
standarddéw, za reagowanie na sygnaty naruszenia standardéw, prowadzenie rejestru
zgtoszen oraz proponowanie zmian w Standardach Ochrony Matoletnich. Dziatania te
realizowane sg nie rzadziej niz co 2 lata.

3) Zadaniem osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich w Placéwce jest
organizowanie szkolen przypominajgcych zasady ochrony matoletnich przyjete
w placéwece oraz informowanie stuzb w tym sktadania zawiadomien o przestepstwie.

§ 8. Standardy wchodzg w zycie z dniem 18.06.2024 r. wraz z podpisaniem ich
przez Dyrektora PPP4 .
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Zatgcznik Nr 1

Gdansk, dnia.......

Dane zawiadamiajgcego

(nazwa, adres, dane kontaktowe)

Sad Rejonowy Gdansk Potudnie w Gdanisku
Wydziat Rodzinny i Nieletnich
ul. 3 Maja 9a 80-803 Gdansk

Whniosek o wglad w sytuacje zyciowg osoby matoletniej

Z uwagi na powzietg informacje o nieprawidtowej sytuacji rodzinnej osoby matoletniej, stosownie
do art. 572 Kodeksu postepowania cywilnego wnosimy o wglagd w sytuacje zyciowq
matoletniego/matoletnie] .......cccecevervennene (wskazujemy posiadane dane osoby matoletniej tj. imie i
nazwisko, date urodzenia/numer pesel, adres zamieszkania). Rodzice osoby matoletniej ....
(wskazujemy posiadane dane rodzicow dziecka tj. imiona i nazwiska, adresy zamieszkania, inne
dane kontaktowe).

Kierujgc sie dobrem dziecka wnosimy o rozwazenie wydania tymczasowych zarzadzen
opiekunczych na czas trwania postepowania poprzez ... (np. ustanowienie nadzoru kuratora
sgdowego nad sposobem wykonywania witadzy rodzicielskiej nad dzieckiem przez obojga
rodzicéw, umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej, zobowigzanie rodzicéw dziecka do zapewnia
mu wsparcia psychologicznego/psychiatrycznego, podjecia terapii odwykowej przez rodzicéw,
ukonczenia ,Szkoty dla Rodzicow”, itp.).

Uzasadnienie (szczeg6towy opis sytuacji rodzinnej)

W tym miejscu w sposob moZliwe szczegdfowy opisujemy sytuacje w Zyciu dziecka, ktore nas
niepokojg i uzasadniajg ingerencje sadu opiekuriczego w sytuacje roaziny.

Podajemy wszystkie informacje jakie posiadamy. Wskazujemy dane ewentualnych swiadkow
sytuacgji  rodzinnej. Do pisma nalezy dofgczyc wszelkg posiadang  dokumentacje,
z ktorej wynika jak wyglada sytuacja Zyciowa dziecka, ktdra bedzie przydatna do prowadzenia
postepowania wyjasniajgcego/opiekuriczego przez sgd. Nalezy takze wskazac bezposrednie dane
kontaktowe do osoby wnoszgcej o wglad w sytuacje Zyciowg dziecka. Sprawami tego typu zajmufg
sie wydziaty rodzinne i nieletnich sadow rejonowych wiasciwych z uwagi na aktualne miejsce
zamieszkania/pobytu osoby maftoletniej.

Czytelny podpis
osoby wnioskujgcej o wglad
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Zatgcznik Nr 2

Gdansk, dnia.......

Dane zawiadamiajgcego

(nazwa, adres, dane kontaktowe)

Prokuratura Rejonowa Gdarnsk

(Oliwa/Srédmiescie/Wrzeszcz)
w Gdansku Ul. Piekarnicza 10

80-126 Gdansk

Zawiadomienie o mozliwosci popetnieniu przestepstwa

Na podstawie art. 304 Kodeksu postepowania karnego zawiadamiam o mozliwosci
popetnienia przestepstwa na szkode osoby matoletniej .......cccocennenne. zam. ... lat

Uzasadnienie (szczeg6towy opis zdarzen)

W tym miejscu w sposob opisujemy przestepstwo do jakiego doszfo.
Podajemy miejsce, czas, okolicznosci, dane sprawcy lub cechy pozwalajgce na jego
identyfikacje. Wskazujemy dane swiadkow przestepstwa. Do zawiadomienia naleZy
dofgczyc¢ posiadang wszelkg posiadang dokumentacje, z ktorej wynika, Ze doszto do
przestepstwa.

Czytelny podpis
osoby zawiadamiajacej
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Zatgcznik Nr 3

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych
zasad ochrony dzieci

JA, e , Nropesel.. e, , 0Swiadczam, ze nie bytam(em) skazana(y) za
przestepstwo przeciwko wolnos¢ seksualnej i obyczajnosci

i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko
mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam(em) sie z zasadami ochrony dzieci obowigzujgcymi
........................................................................ i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
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Zatgcznik Nr 4

Zasady udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom polityki do jej
zaznajomienia i stosowania

1. Wszelkie dokumenty/procedury/polityki zwigzane z wprowadzeniem Standarddéw
Ochrony Matoletnich sg udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom
na zgdanie.

2. Dokumenty mozna znalez¢ na stronie internetowej placowki: .......ccocceceevvenienienennens

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ sie z ww. dokumentacjg po zawarciu
umowy o prace.

4. Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sg z ww. dokumentami i zobowigzani
sg do ich podpisania.

Oswiadczenie
Ja nizej podpisana(y) oswiadczam, ze zapoznatam(em) sie z dokumentacjg wchodzacg
w skiad Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujgcg w
i przyjmuje ja do realizacji.
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Standardy Ochrony Maloletnich

Zatgcznik Nr 5

Forma podjetej interwencji (zaznaczy¢ wiasciwe): zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa, wniosek o wglagd w sytuacje dziecka/rodziny, inny rodzaj
interwencji (jaki?). Dane dotyczace zgtoszenia (data zgtoszenia, nazwa organu, do
ktérego zgtoszono interwencje)

..............................................................................................................................................

Wynik interwencji (dziatania organow wymiaru sprawiedliwosci, dziatania pracownikow
placéwki, dziatania rodzicéw)

..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................

podpis osoby sporzgdzajacej karte interwenc;ji
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